
大连市个人、企业信用报告查询及征信系统个人姓名维护业务临柜办理指南
    一、个人信用报告查询

    （一）信息主体本人查询
1.有效二代身份证（人脸识别成功）

所需要件：有效二代身份证

2.有效二代身份证（人脸识别不成功）

所需要件：

（1）以下任意组合：①有效二代身份证原件+户口簿原件；②有效二代身份证原件+带本人照片的社保卡原件；③有效二代身份证原件+带本人照片的驾驶证原件；④有效二代身份证原件+其他有效身份证件原件（其他有效身份证件包括：护照、军人身份证件、警官证、港澳居民往来内地通行证、台湾同胞往来内地通行证、外国人居住证、香港身份证、澳门身份证、台湾身份证等）。
（2）《个人信用报告本人查询申请表》纸质版（附件1）。3.临时/消磁二代身份证件查询

所需要件：

（1）以下任意组合：①临时/消磁身份证原件+户口簿原件；②临时/消磁身份证原件+带本人照片的社保卡原件；③临时/消磁身份证原件+带本人照片的驾驶证原件；④临时/消磁身份证原件+其他有效身份证件原件（其他有效身份证件包括：护照、军人身份证件、警官证、港澳居民往来内地通行证、台湾同胞往来内地通行证、外国人居住证、香港身份证、澳门身份证、台湾身份证等）。
（2）《个人信用报告本人查询申请表》纸质版（附件1）。
4.其他有效身份证件查询

所需要件：

（1）其他有效身份证件原件（其他有效身份证件包括：户口薄、护照、军人身份证件、警官证、港澳居民往来内地通行证、台湾同胞往来内地通行证、外国人居住证、香港身份证、澳门身份证、台湾身份证等）；
（2）《个人信用报告本人查询申请表》纸质版（附件1）。
（二）委托代理人查询

所需要件：

（1）委托人有效二代身份证原件和复印件；

（2）代理人有效二代身份证原件和复印件；

（3）授权委托公证证明原件（授权委托公证证明中要明确表述“委托代理人查询委托人金融信用信息基础数据库个人信用报告”）；授权委托公证证明为外文的，需提供国内公证机关出具的中文版授权委托公证证明。
（4）《个人信用报告代理查询申请表》纸质版（附件2）。
（三）个人信用报告特殊查询

1.已故人员（合法继承人）查询

所需要件：

（1）查询申请人有效二代身份证原件和复印件；

（2）可表明查询申请人亲属关系的证明，居民户口簿、结婚证、出生证明等国家机关签发有效证件或公证机关出具的有关财产继承权或亲属关系等情况公证书、法院关于死亡人员继承人宣判书、公安机关出具的亲属关系证明。
（3）医院（医疗卫生机构）出具的死亡证明或公安机关出具的死亡注销证明或法院死亡宣判书等；
（4）《个人信用报告特殊情况查询申请表》（附件3）。
2.无民事行为能力人（合法监护人）查询

所需要件：

（1）被查询人有效二代身份证原件；
（2）查询申请人（合法监护人）有效二代身份证原件；
（3）查询申请人可表明为合法监护人的佐证资料，被查询人配偶、子女、父母均为其合法监护人，佐证资料为居民户口簿、结婚证、出生证明等国家机关签发的能够直接证明与被查询人具有亲属关系的有效证件或公证机关出具的监护关系的公证书；
（4）人民法院对被查询人行为能力判决书（裁定书）或司法精神病学鉴定或精神病专科医院出具的精神病诊断书（鉴定书）等；
（5）《个人信用报告特殊情况查询申请表》纸质版（附件3）。
3.国家机关查询（部队查询参照国家机关查询办理）

所需要件：

（1）单位介绍信，其中异地查询需提供查询网点所在地同级或上级国家机关开具的介绍信（需在有效期内、加盖查询网点所在地同级或上级国家机关公章）；
（2）具体经办人（二人）有效二代身份证或工作证原件和复印件；
（3）国家机关查询金融信用信息基础数据库申请表（附件4）；
（4）国家机关查询金融信用信息基础数据库法律依据（加盖查询单位公章）（附件5）；
（5）国家机关协查函（加盖查询单位公章）（附件6）；
（6）个人信用报告（国家机关）查询名单（逐页加盖查询单位公章）（附件7）；
（7）国家机关查询金融信用信息基础数据库保密承诺书（加盖查询单位公章）（附件8）。
二、企业信用报告查询

（一）企业普通查询

1.企业法定代表人查询

所需要件：

（1）企业法定代表人可机读的有效二代身份证原件和复印件（加盖企业公章）；
（2）企业有效证件原件和复印件（加盖企业公章）；企业有效证件包括：营业执照（副本）、事业单位法人证书、社会团体法人登记证书等登记管理部门颁发的合法证照等。
（3）填写《企业信用报告查询申请表》（附件9）。
2.企业法定代表人委托经办人代理查询

所需要件：

（1）经办人可机读的有效二代身份证原件和复印件（加盖企业公章）；
（2）企业有效证件原件和复印件（加盖企业公章）；
（3）填写《企业法定代表人授权委托书》（附件10）（加盖企业公章+法定代表人签名或法人代表章）；
（4）填写《企业信用报告查询申请表》（附件9）。
（二）企业信用报告特殊查询

1.破产企业查询

所需要件：

（1）人民法院受理破产申请裁定书原件和复印件（加盖破产管理人公章）；
（2）人民法院指定管理人决定书原件和复印件（加盖破产管理人公章）；
（3）破产管理人的管理部门颁发的合法证照（如律师事务所执业许可证、会计师事务所执业证书等）原件和复印件（加盖破产管理人公章）；
（4）破产管理人负责人身份证件原件和复印件（加盖破产管理人公章）；
（5）破产企业信用报告查询申请表（附件11）；
（6）委托经办人代理查询的，还应出具破产管理人《查询企业信用报告授权委托书》（附件12）（加盖破产管理人公章+破产管理人负责人签名或负责人章）和经办人身份证件原件和复印件（加盖破产管理人公章）。
2.有限合伙企业查询

（1）如仅有一个执行事务合伙人的情况，参照常规企业查询方式，执行事务合伙人委托代表可视为法定代表人。

（2）如有多个执行事务合伙人或者委托查询的情况

所需要件：

（1）企业有效证件原件和复印件（加盖企业公章）；
（2）《有限合伙企业执行事务合伙人委派代表授权委托书》（附件13）（所有执行事务合伙人委派代表签名或法人代表章+加盖企业公章）；
（3）经办人有效身份证件原件及复印件（加盖企业公章）；
（4）《有限合伙企业信用报告查询申请表》（附件14）。
注：多个执行事务合伙人中一个及以上（非全部）委托代表申请查询有限合伙企业信用报告需提供所有执行事务合伙人委派代表签名或签章并加盖企业公章的《有限合伙企业执行事务合伙人委派代表授权委托书》及其他所需要件。所有执行事务合伙人委托代表均到场共同申请查询的，需指定一名委派代表作为经办人代理查询企业信用报告。
3.国家机关查询（部队查询参照国家机关查询办理）

所需要件：

（1）单位介绍信，其中异地查询需提供查询网点所在地同级或上级国家机关开具的介绍信（需在有效期内、加盖查询网点所在地同级或上级国家机关公章）；；

（2）具体经办人（二人）有效二代身份证或工作证原件和复印件；

（3）国家机关查询金融信用信息基础数据库申请表（附件4）；

（4）国家机关查询金融信用信息基础数据库法律依据（加盖查询单位公章）（附件5）；

（5）国家机关协查函（加盖查询单位公章）（附件6）；

（6）企业信用报告（国家机关）查询名单（逐页加盖查询单位公章）（附件15）；

（7）国家机关查询金融信用信息基础数据库保密承诺书（加盖查询单位公章）（附件8）。

三、征信系统个人姓名维护业务

所需要件：

（1）有效二代身份证原件；

（2）个人姓名维护申请表（附件16）。

附件1
个人信用报告本人查询申请表
	申请人信息

	姓名
	
	联系电话
	

	查询类型　
	人脸比对失败□
身份证消磁□
有效临时身份证□  
生僻字□
5、其他有效身份证件查询□
	证件类型
	身份证
有效/临时/消磁身份证原件+社保卡原件
有效/临时/消磁身份证原件+驾驶证原件
有效/临时/消磁身份证原件+户口簿原件
有效/临时/消磁身份证原件+其他           
其他证件类型                   

	证件号码
	

	申请人授权

	已授权查询本人个人信用报告。
                                     查询申请人（签字）：
年   月    日
请使用正楷书写以下内容（仅证件类型勾选第四、五组合时填写）：
本人申请查询二代身份证项下（或户口簿/其他证件项下）的个人信用报告，并再次签名确认。
_______________________________________________________________

	查询机构信息

	查询机构
	中国人民银行               

	查询用户签字

	人民银行查询人员签字：
  　　　　　                  年    月     日


附件2
个人信用报告代理查询申请表
	被查询人信息

	被查询人姓名
	
	证件类型
	二代身份证

	联系电话
	
	证件号码
	

	授权经办人信息

	代理人姓名
	
	证件类型
	二代身份证

	联系电话
	
	证件号码
	

	授权委托公证证明信息

	公证机关名称：
授权委托公证证明编号：
            代理查询申请人（签字）：
                                          年   月    日

	查询机构信息

	查询机构
	中国人民银行                 

	查询用户签字

	人民银行查询人员签字：
          　　　　                         　年   月   日


附件3
个人信用报告特殊情况查询申请表
	查询类型选项

	1、已故人员查询　□
2、不能辨认自己行为成年人查询　□

	被查询人信息

	被查询人姓名
	
	身份证号码
	

	查询申请人信息

	查询申请人姓名
	
	查询申请人证件类型
	

	查询申请人联系电话
	
	查询申请人证件号码
	

	查询申请人与被查询人关系
	

	查询原因描述
	

	查询提供资料清单

	一、已故人员查询个人信用报告提供的资料：
1、查询申请人有效二代身份证；
2、查询申请人可表明亲属关系的证明（已故人员的配偶、子女、父母，兄弟姐妹、祖父母、外祖父母等均为其合法继承人，佐证资料为居民户口簿、结婚证、出生证明等国家机关签发的能够直接证明与被查询人具有亲属关系的有效证件；若无法提供上述证件佐证，亦可提供以下文件之一：①公证机关出具的有关财产继承权或亲属关系等情况公证书；②人民法院关于死亡人员继承人宣判书；③公安部门出具的亲属关系证明。）
3、医院（或其他医疗卫生机构）出具的死亡证明或公安机关出具的死亡注销证明或法院死亡宣判书等。
二、不能辨认自己行为的成年人查询个人信用报告提供的资料：
1、被查询人有效二代身份证;
2、查询申请人有效二代身份证;
3、查询申请人可表明为合法监护人的佐证资料（居民户口簿、结婚证、出生证明等国家机关签发的能够直接证明与被查询人具有亲属关系的有效证件或公证机关出具的监护关系的公证书）；
4、被查询人不能辨认自己行为能力佐证资料：人民法院对被查询人行为能力判决书（裁定书）或司法精神病学鉴定或精神病专科医院出具的精神病诊断书（鉴定书）等。

	查询机构信息

	查询机构
	中国人民银行                    

	签字确认

	 查询申请人签字
	

	人行查询人签字
	

	申请日期：   年   月    日


请使用正楷书写以下内容：本人作为合法继承人/合法监护人特申请查询其个人信用报告。

___________________________________________________________________ 申请人签字：
附件4
国家机关查询金融

信用信息基础数据库申请表

	申请单位名称
	

	经办人姓名1
	
	联系电话
	

	证件类型
	
	证件号码
	

	经办人姓名2
	
	联系电话
	

	证件类型
	
	证件号码
	

	查询报告数量
	查询                  （名称）                （代码）等      户企业信用报告；
查询    　　       （姓名）                    （身份证号码）等      人个人信用报告。


	介绍信字号
	

	查询原因及用途
	

	申请查询经办人1（签字）：
申请查询经办人2（签字）：
年     月     日
	人民银行查询人员（签字）：
年     月     日


附件5
查询金融信用信息基础
数据库法律依据（国家机关）
本单位依据                                          
（法律）申请查询金融信用信息基础数据库的信息。
例：《中华人民共和国刑事诉讼法》第一百四十四条第一款，人民检察院、公安机关根据侦查犯罪的需要，可以依据规定查询、冻结犯罪嫌疑人的存款、汇款、债券、股票、基金份额等财产，有关单位和个人应当配合。
       单位名称：
（单位公章）
                                年     月     日
附件6
国家机关协查函
中国人民银行                  ：
因依法履职需要，现我单位       　 工作证\身份证号    　   、   　    工作证\身份证号    　　  二名工作人员，前往贵行进行信用报告查询，望贵行协助配合。
在此承诺本次查询仅用履行本单位法定职责，不做其他用途。
     协查函附表：信用报告查询名单。
       单位名称：
（单位公章）
                              年     月     日
附件7
个人信用报告（国家机关）查询名单
	　            　　　　　 （申请查询单位盖章）     

	序号
	姓名
	身份证件号码

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　


附件8
国家机关查询金融
信用信息基础数据库保密承诺书
本单位及指定查询人将严格遵守《征信业管理条例》规定，查询资料仅供内部参考，不对外传播和使用；保证对查询资料保密，不向第三方提供，并对引用查询结果所引起的一切法律问题负责。
        单位名称：
（单位公章）
                               年     月     日
附件9
企业信用报告查询申请表

	企业信息 

	企业名称
	

	证件类型
	

	证件号码 
	

	申请人信息

	查询申请人类型 
	□企业法定代表人                  
□企业法定代表人授权的代理人      

	申请人姓名
	
	申请人证件类型
	

	申请人证件号码
	
	申请人联系方式
	

	查询用途及使用机构
	

	查询机构信息  

	查询机构 
	中国人民银行             
	查询用户
	

	查询时间
	
	操作人签名
	

	申请人授权 

	确认授权查询企业信用报告。

	签字确认 

	申请人签字：    
                                               年       月       日


注：以上所有项目必填。

附件10
企业法定代表人授权委托书
中国人民银行                  ： 

本企业（名称）                              （证件类型）             （证件号码）                        兹授权（代理人名称）            （证件类型）            （证件号码）                          作为代理人，办理本企业信用报告查询业务。

授权有效期至      年    月    日。

特此授权。

              企业法定代表人签字（或签章）：              

                                   （加盖公章处）

签发日期：    年   月   日

承    诺
    以上委托证明书系企业法定代表人亲自出具，如有不实，本人愿意承担法律责任。
代理人签字：
年     月    日
说明：1.委托证明书需填写清楚，涂改无效
      2.委托证明书不得转让、买卖。
附件11
破产企业信用报告查询申请表

	企业信息 

	破产企业名称
	

	破产企业证件类型

及证件号码
	

	破产企业管理人名称
	

	破产企业管理人证件

类型及证件号码
	

	申请人信息

	查询申请人类型 
	□破产企业管理人负责人             
□破产企业管理人代理人    

	申请人姓名
	
	申请人证件类型
	

	申请人证件号码
	
	申请人联系方式
	

	查询用途及使用机构
	

	查询机构信息  

	查询机构 
	中国人民银行                 
	查询用户
	

	查询时间
	
	操作人签名
	

	申请人授权 

	确认授权查询企业信用报告。

	签字确认 

	申请人签字：                                               
                                               年       月       日                                         


注：以上所有项目必填。                             

附件12
查询破产企业信用报告授权委托书
中国人民银行                   ： 

本企业（破产管理人名称）                  兹授权（代理人名称）       （证件类型）       （证件号码）       
           作为代理人，办理（破产企业名称）             
（证件类型）          （证件号码）            企业信用报告查询业务。授权有效期至     年    月   日。
特此授权。
破产管理人负责人签字：              

                （加盖破产管理人公章处）
签发日期：    年   月   日
承    诺
    以上委托证明书系破产管理人负责人亲自出具，如有不实，本人愿意承担法律责任。
代理人签字：
年     月    日
说明：1.委托证明书需填写清楚，涂改无效
      2.委托证明书不得转让、买卖。
附件13
有限合伙企业执行事务合伙人委派代表授权委托书
中国人民银行                  ： 

本企业（名称）                              （证件类型）             （证件号码）                        兹授权（代理人名称）            （证件类型）            （证件号码）                          作为代理人，办理本企业信用报告查询业务。

授权有效期至      年    月    日。

特此授权。

         所有执行事务合伙人委派代表

签字（或签章）：              

                                   （加盖公章处）

签发日期：    年   月   日

承    诺
    以上委托证明书系所有执行事务合伙人委派代表分别亲自出具，如有不实，本人愿意承担法律责任。

代理人签字：
年     月    日
说明：1.委托证明书需填写清楚，涂改无效
 2.委托证明书不得转让、买卖。 
         
附件14
有限合伙企业信用报告查询申请表
	企业信息 

	企业名称
	

	证件类型
	

	证件号码 
	

	申请人信息

	查询申请人类型 
	           所有执行事务合伙人委派代表授权的代理人      

	申请人姓名
	
	申请人证件类型
	

	申请人证件号码
	
	申请人联系方式
	

	查询用途及使用机构
	

	查询机构信息  

	查询机构 
	中国人民银行             
	查询用户
	

	查询时间
	
	操作人签名
	

	申请人授权 

	确认授权查询企业信用报告。

	签字确认 

	申请人签字：                                               
                                               年       月       日                                         


注：以上所有项目必填。

附件15
企业信用报告（国家机关）查询名单
	　            　　　　　 （申请查询单位盖章）     

	序号
	企业名称
	统一社会信用代码

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　


附件16
个人姓名维护申请
	申请人（姓名        身份证号码                    ）在查询自己的信用报告时，征信系统提示“输入的姓名与系统收录的姓名不一致”。
现申请将本人在征信系统中的姓名修改为与身份证一致。
                   申请人签字：
         年    月    日




